
 

 

 

 ندیشناسنامه فرآ

 ندیفرآ نام
کد استاندارد  مارانیفالوآپ ب

 فرایند
 

 03/04/1404 تاریخ بازنگری c-sh-00 ندیکد فرآ

 شده دیتول خدمت
شناسه  طبق دستورالعمل مارانیفالوآپ ب

 خدمت
16032573106 

 ثاراللهبیمارستان  اداره/مرکز توسعه و تحول معاونت  ریگیپرستار پ ندیفرآ صاحب

 ارتقاء سلامت زریسوپروا ندیفرآ ناظر

 مراجعان  ندیفرآ نفعانیذ

 یاصل  ندیفرآ نوع

 G2G   تعاملات در دولت نوع

و اهداف  ندیفرا هدف

 ندیمرتبط با فرآ کیاستراتژ

 ماریب یمنیا-خدمت رندگانیگ یتمندیارتقاء رضا

 ماریب صیترخ ندیفرآ  یبالادست ندیفرآ

 ارجاع به هوم کر ندیفرآ  یدست نییپا یندهایفرآ

 
 

 

  فرآیند های واحد کلینیک
 

 بخشي اعتبار و کیفیت بهبود دفتر
     

 

 02 :یرایشو P-CU-SH-00 کد  سند :

 1404/01/20تاریخ بازنگری بعدی :  1402/01/25تاریخ ابلاغ :  1403/01/20تاریخ بازنگری :



 یدرمان یبخش ها ردیکار دامنه

 یاعتباربخش یسنجه ها-یدستورالعمل ابلاغ ندیمرتبط با فرآ مقررات

 یها و منابع اطلاعات ستمیس

 ندیفرآ

HIS 

 نیتام /ندیفرآ یها یورود

 کننده

 ماریب-و فرم خلاصه پرونده صیترخ نیفرم آموزش ح
 ترخیص بیمار مشتریانخروجی های فرآیند / 

 آن یاصل یها تیو فعال ندیفرآ شرح

 .ابدی یفرم ها با  خاتمه م لیآموزش ها و تکم افتیشروع شده بعد ازدر  ریگیبه پرستار پ یهمراه و ای ماریبا مراجعه ب ندیفرآ

 ندیفرآ یو کنترل ینظارت نقاط

 ندیرفرآی/ ز ندیفرآ مرحله
 موضوع کنترل و نظارت

 یعمل جراحانجام  

 یریو اندازه گ شیپا یدوره ها یریو اندازه گ شیمسئول پا شریپذ اریمع یریو اندازه گ شیپا شاخص

ترخیصی که  درصدبیماران

دربازه زمانی یک ماهه پس از 

مجدد  یترخیص نیازبه بستر

-پیدا نمودند یمرتبط با بیمار

شده توسط واحد  یریگیپ

 ماریب یریگیآموزش و پ

 ماهانه کینیمسئول کل صفر
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